关于开展都江堰灌区信息化运维市场价格调查的公告

为充分调研都江堰灌区信息化运维市场，合理制定信息化运维方案，现面向社会公开征集信息化运维市场价格，
邀请有技术能力供应商于2024年5月30日前，按照附件格式提供报价函和报价明细表。供应商提供相关材料要求如下： 
1.统一用A4规格纸打印并加盖公章或者单位电子章，格式为PDF格式，封面注明项目名称、单位名称、联系人、联系电话等。
2.满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条要求的承诺函。
3.参与询价的供应商至少具备一个信息化运维办公设备维护或者信息化运行维护前端感知设备维护业绩。（提供合同复印件，合同内容中须体现与运维相关内容，如包含“运维、运行维护、维护、维修”等，否则不予认可）
　　4.法人及代理人身份证复印件一份（正反两面）。
5.法人授权书原件（若代理人与法人为同一人，无需提供此件）。 
6.提供报价函和报价明细表（供应商根据自身对市场的了解情况下进行清单报价，不确定价格项可以不予报价）。
　

特别声明 ：参与本次市场调查公司所提供的材料为无偿提供，以电子邮件方式递交，本次市场调查结果仅作我中心内部使用，不作其他用途。
地  址：四川省都江堰市公园路60号
联系人：文先生　  
联系电话：13550357461
邮  箱：542538593@qq.com
邮  编：611830










　　四川省都江堰水利发展中心
2024年05月27日 


附件1：
[bookmark: _GoBack]都江堰灌区信息化运行维护服务
内容及要求

一、服务内容
服务内容分为前端感知设备维护和办公类设备维护。
前端感知设备分为水情监测、雨情监测、工情监测、水质监测、视频监控和闸门控制六大类。
办公类设备维护分为电脑维护、打印机复印机维护、办公网络维护、LED屏维护和会议设备维护5大类。
二、2.维护费用组成
维护费用由服务费、通信费和备品备件费组成，每次维护完成后在运维平台填写工单，工单内容包含故障处理记录、处理过程的图片、更换的备品备件等，同时也包含本次故障处理所发生的费用，最终的维护费用为所有工单记录的费用之和。
三、3.服务时效性
一般故障72小时处理完成；重要故障24小时处理完成；紧急故障，2小时到现场，按照与甲方指定应急预案，并尽快处理故障。



附件2：
1.（感知设备）都江堰灌区信息化运行维护前端感知类清单
2.（办公设备）都江堰灌区信息化运行维护前端感知类清单

